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ENTRE LA ASISTENCIA Y LA DEPENDENCIA:
PERCEPCIONES ESTUDIANTILES SOBRE EL USO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN TAREAS DE ESCRITURA EN ALUMNADO DE BACHILLERATO

BETWEEN ASSISTANCE AND DEPENDENCE:
HIGH SCHOOL STUDENTS’ PERCEPTIONS OF
ARTIFICIAL INTELLIGENCE USE IN WRITING TASKS

RESUMEN

El presente estudio analizd las percepciones del alumnado de primero de bachillerato sobre el uso de herramientas de
inteligencia artificial (IA) aplicadas a la escritura académica. Se exploraron cinco aplicaciones: ChatGPT, Gemini, Grammarly,
ProWritingAid y Perplexity, con el objetivo de identificar su utilidad, facilidad de uso y valor educativo. La investigacion se
desarrollé con 35 estudiantes, quienes completaron tareas de redaccion asistidas por IA y contestaron un cuestionario de
valoracion posterior. Los resultados evidenciaron una actitud mayoritariamente positiva hacia estas herramientas, especialmente
en aspectos de correccion gramatical, organizacion textual y generacion de ideas. Sin embargo, se detectaron preocupaciones
en torno a la dependencia tecnoldgica y la pérdida de originalidad. En la discusion, los hallazgos se contrastan con
investigaciones recientes, confirmando la tendencia general hacia la aceptacion cautelosa de la 1A en contextos educativos. Se
concluyd que estas herramientas pueden potenciar la escritura si se integran con orientacion docente y una reflexion ética sobre
SU USO.

Palabras clave: inteligencia artificial, escritura académica, percepcion estudiantil, aprendizaje asistido por IA, ética
educativa

ABSTRACT

This reseach analyzed the perceptions of first-year high school students regarding the use of artificial intelligence (Al) tools
applied to academic writing. Five applications: ChatGPT, Gemini, Grammarly, ProWritingAid, and Perplexity, were explored to
identify their usefulness, ease of use, and educational value. The research was conducted with 35 students, who completed Al-
assisted writing tasks and answered a subsequent evaluation questionnaire. The results showed a predominantly positive
attitude toward these tools, especially regarding grammatical correction, text organization, and idea generation. However,
concerns were also raised about technological dependence and the potential loss of originality. In the discussion, the findings
are compared with recent research, confirming the general trend toward the cautious acceptance of Al in educational contexts.
The study concluded that these tools can enhance writing skills if integrated with teacher guidance and ethical reflection on their
use.

Keywords: artificial intelligence, academic writing, student perception, Al-assisted learning, educational ethics
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1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, la inteligencia artificial (IA) ingresé a los procesos educativos, modificando el rol del alumnado,
el profesorado y la naturaleza de las tareas académicas. En particular, las herramientas basadas en |A enfocadas
en la escritura asistida, ya sea a través del autocompletado, la generacion de borradores, la correccion gramatical,
la sugerencia de estilo o la reordenacion de ideas, estan ganando protagonismo en contextos de aprendizaje. Esta
transformacion plantea preguntas acerca del modo en que los estudiantes valoran dichas herramientas, como las
usan, qué impactos perciben sobre sus propias capacidades de escritura y qué implicaciones se derivan para la
ensefanza y la investigacion.

El auge de la escritura asistida por IA se enmarca en una evolucion mas amplia de la educacion digital. Por
ejemplo, la incorporacion de sistemas inteligentes, grandes modelos de lenguaje (LLM), plataformas de apoyo al
aprendizaje adaptativo, y herramientas colaborativas en la nube. Las herramientas de |A para escribir permiten
acceder a sugerencias de correccion casi inmediatas, generar borradores de textos, reorganizar parrafos, mejorar
la cohesion o proponer sindnimos, entre otras funcionalidades. Este tipo de herramientas alteran los procesos de
produccion textual del estudiante, en lo que respecta a la redaccion, revision y edicion, y modifican la percepcion
que tienen de la tarea de escribir: de una actividad tradicionalmente individual, lineal y secuencial, pasan a
convertirse en procesos mas hibridados con el soporte de la IA.

Desde una perspectiva educativa, estas herramientas ofrecen promesas relevantes, pues pueden acelerar
la creacion de textos, reducir errores formales, ofrecer retroalimentacion casi inmediata, y facilitar la generacion de
ideas 0 esquemas de trabajo. Por ejemplo, estudios recientes mostraron que los alumnos identifican beneficios en
la calidad del producto escrito, en su confianza para abordar tareas complejas, y en la eficiencia del proceso de
escritura (Discutido, 2025). No obstante, junto a estas oportunidades emergentes, aparecen retos y tensiones que
merecen atencion. Por ejemplo, la posibilidad de que los estudiantes dependan excesivamente del soporte
tecnologico, que se debilite su pensamiento critico o autorregulado, que surjan problemas de integridad
académica, 0 que la escritura se transforme en un proceso de edicion meramente superficial en lugar de una
actividad cognitiva profunda.

En este sentido, investigaciones en entornos universitarios mostraron que muchos estudiantes combinan
entusiasmo por la utilidad de la 1A'y preocupacion por sus efectos en la autonomia, la originalidad y el control de la
calidad de sus trabajos (Bensalem et al., 2024). En definitiva, las herramientas de |A para escribir estan remodelando
la experiencia de aprendizaje escrita y, de modo inseparable, las percepciones que los estudiantes tienen respecto
a su utilizacion. Esto nos lleva a un terreno en el cual la valoracion estudiantil se convierte en un tema relevante
para la investigacion educativa actual.

Aunque existe una proliferacion de estudios sobre la disponibilidad técnica de las herramientas de IA para
escribir y sus potenciales efectos. En estas investigaciones se observa un vacio en la literatura en lo que respecta
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a la perspectiva de valoracion que los estudiantes adoptan frente a estas herramientas. En relacion con ellos, se
abren cuestionamientos como: ¢,qué piensan los estudiantes acerca de la utilidad, la fiabilidad, la facilidad de uso,
los riesgos v la ética del uso de IA para la redaccion académica?, ¢ de qué modo sus percepciones se relacionan
con su experiencia real de uso?, y ¢como influyen esas percepciones en su comportamiento, actitud v,
eventualmente, en su aprendizaje de la escritura?

Por un lado, algunos estudios examinaron variables como la intencion de uso o la aceptacion de
herramientas basadas en |A, hallando que factores como la utilidad y el disfrute percibidos influyen
significativamente en la voluntad de uso (Delcker et al., 2024). Por otro lado, distintas investigaciones sefialaron
como los estudiantes de inglés como lengua extranjera valoran que la IA corrija o sugiera mejoras, pero también
muestran reservas respecto a su impacto cognitivo profundo. Por ejemplo, Moya Zufiiga y Guevara Pefiaranda
(2025) encontraron que mas del 60% de los estudiantes ecuatorianos utilizaban la IA Util para ortografia y estilo,
pero menos de la mitad sentian que mejoraba su comprension gramatical profunda o fluidez.

En ese sentido, el problema que abordd este articulo tuvo mltiples dimensiones: la convergencia entre
tecnologia emergente (IA para escritura), la practica educativa (uso real por parte de estudiantes) y la valoracion
personal (percepciones, actitudes y creencias). Esta convergencia demandd una investigacion que cuantifique la
frecuencia de uso o los resultados de aprendizaje y profundice en como los estudiantes valoran estas herramientas.
En otras palabras, se analizaron los aspectos que los alumnos consideran positivos, negativos, qué contexto de
uso adoptan, y qué implicaciones ven para su desarrollo como escritores académicos. Teniendo en cuenta el
contexto y el problema descritos, este estudio persiguié cuatro objetivos:

e Analizar las percepciones de los estudiantes de educacion superior respecto al uso
de aplicaciones de IA para la escritura académica, en términos de utilidad percibida,
facilidad de uso, fiabilidad, impacto en la competencia escritural y cuestiones éticas.

e Explorar las relaciones entre la valoracion de estas herramientas y el uso efectivo que
los estudiantes hacen de ellas (frecuencia, tipo de tareas, grado de integracion en el
proceso de escritura).

e Identificar diferencias (por ejemplo, por especialidad, nivel académico, experiencia
previa con tecnologia) en la valoracion y el uso de las aplicaciones de IA para escribir.

e Extraer implicaciones para la practica educativa (docencia, disefio de tareas escritas,
politicas institucionales) y para la investigacion futura en torno a la integracion de 1A
en la ensenanza de la escritura.

Estos objetivos se articularon en una pregunta central: ;Coémo valoran los estudiantes universitarios las
aplicaciones de |A para la escritura académica, y de qué modo dicha valoracion se relaciona con su uso y contexto
educativo?

Romero Casanova, C. P. (2025). Entre la asistencia y la dependencia: Percepciones estudiantiles sobre el uso de la
inteligencia artificial en tareas de escritura en alumnado de bachillerato. Transdigital, 6(12), e537.
https://doi.org/10.56162/transdigital537



Trans

revista cientifica

Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C. | ISSN: 2683-328X

2. METODO DE INVESTIGACION

Se adoptd un disefio mixto con predominio cuantitativo, de tipo descriptivo y exploratorio, orientado a analizar las
percepciones del alumnado sobre el uso de diversas herramientas de |A para tareas de escritura. Se combind un
cuestionario con escalas tipo Likert y preguntas abiertas. Esto permitié cuantificar tendencias generales y recoger
comentarios cualitativos para contextualizar la valoracion de los participantes. El disefio buscé responder a los
objetivos generales del estudio: identificar como valoran los estudiantes de primero de Bachillerato distintas
aplicaciones de IA generativa para la escritura. Por ejemplo, ChatGPT, Gemini, ProwritingAid, Grammarly y
Perplexity. La invetsigacion se enfoc en la utilidad, la facilidad de uso, el impacto percibido en su aprendizaje y las
consideraciones éticas.

La muestra estuvo compuesta por 35 estudiantes de primero de bachillerato pertenecientes a un centro
educativo de ensefianza secundaria en €l que la asignatura de Lengua y Literatura incluye un blogue especifico de
desarrollo de la competencia escrita. El grupo presentd una composicion equilibrada en género, y todos los
estudiantes contaron con acceso a dispositivos digitales y conexion a internet durante las actividades escolares.
Ninguno habia recibido previamente formacion sistematica sobre el uso educativo de herramientas de IA generativa,
aunque aproximadamente dos tercios reconocieron haberlas utilizado de manera informal. La participacion fue
voluntaria y andnima, previa autorizacion del centro y consentimiento informado de las familias, conforme a los
principios éticos de investigacion educativa. Los estudiantes utilizaron, en sesiones diferenciadas, cinco
herramientas de escritura asistida por IA (Tabla 1).

Tabla 1
IA utilizadas en la investigacion
IA Descripcién

ChatGPT (OpenAl) Modelo de lenguaje generativo con capacidades de redaccion, revision y
reformulacion textual.

Gemini (Google Asistente multimodal centrado en la generacion de texto y busqueda semantica

DeepMind) contextual.

ProwritingAid Aplicacion de correccion avanzada y andlisis de estilo, que ofrece informes
detallados sobre gramatica, estructura y tono.

Grammarly Corrector gramatical y estilistico con retroalimentacion inmediata y sugerencias de

reescritura.

Romero Casanova, C. P. (2025). Entre la asistencia y la dependencia: Percepciones estudiantiles sobre el uso de la
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Tabla 1
IA utilizadas en la investigacion
IA Descripcién
Perplexity Al Buscador conversacional con generacion de respuestas fundamentadas y

referencias externas, Util para tareas de documentacion previa.

Cada estudiante realizd una breve tarea de escritura con cada herramienta, enfocada en la redaccion de
un texto argumentativo breve (250-300 palabras) sobre un tema comun (el papel de la inteligencia artificial en la
educacion actual). Las tareas se desarrollaron en sesiones de aula controladas, con un tiempo maximo de 30
minutos por herramienta. El proceso se desarrolld en tres fases (Tabla 2).

Tabla 2
Fases de proceso
Fase Sesiones Tiempo Actividades
Fase de introduccion 1 50 minutos  Explicacion de los objetivos del estudio, las normas de
uso ético y los criterios de evaluacion.
Demostracion breve de las cinco herramientas
seleccionadas.
Fase de aplicacion 5 50 minutos  En cada sesidn, los estudiantes trabajaron con una
cada una herramienta distinta para redactar el texto propuesto.
Al finalizar cada sesion, completaron un breve
formulario de observacion individual sobre su
experiencia inmediata con esa herramienta.
Fase de evaluacion 1 50 minutos  Los participantes completaron el cuestionario final de
global valoracion comparativa, que constituyd el principal

instrumento de recogida de datos del estudio.

El cuestionario constd de 30 items distribuidos en seis bloques tematicos, con respuestas en una escala
Likert del uno al cinco, donde uno fue, Totalmente en desacuerdo y cinco, Totalmente de acuerdo. El instrumento
se complementd con tres preguntas abiertas para comentarios cualitativos (Anexo 1). El cuestionario fue revisado
por tres docentes expertos en didactica de la lengua para validar la claridad y pertinencia de los items. Se aplicd
de forma digital mediante formulario andnimo y se previd un tiempo de respuesta de unos 15 minutos.

Romero Casanova, C. P. (2025). Entre la asistencia y la dependencia: Percepciones estudiantiles sobre el uso de la
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Los datos cuantitativos se analizaron con un software estadistico, aplicando estadisticos descriptivos,
medias, desviaciones estandar y frecuencias, por item y bloque tematico. Asimismo, se utilizaron comparaciones
entre herramientas mediante andlisis de medias y analisis correlacional entre utilidad percibida, facilidad de uso,
impacto en el aprendizaje y actitudes éticas, para identificar posibles relaciones entre dimensiones. Las preguntas
abiertas se analizaron mediante andlisis de contenido tematico, categorizando las respuestas segun ejes
emergentes: utilidad, dificultades, emociones, actitudes éticas y sugerencias pedagogicas.

El estudio se rigio por los principios de voluntariedad, confidencialidad y respeto al anonimato. Se informo
a los estudiantes y sus familias del objetivo estrictamente educativo y de investigacion del proyecto, sin
consecuencias académicas sobre la evaluacion escolar. Los datos se trataron de forma agregada y se garantizd
que las opiniones no fueran atribuibles a participantes individuales.

3. RESULTADOS

Se detactd que el 68 % del alumnado utilizd alguna vez una herramienta de IA, principalmente Grammarly y
ChatGPT. Sin embargo, solo el 37 % declard hacerlo de forma habitual. El alto promedio en la comodidad
tecnologica (M=4.4) sugirié una actitud favorable hacia el entorno digital, lo que facilita la adopcion de estas
herramientas en contextos educativos (Tabla 3).

Tabla 3
Familiaridad y frecuencia de uso (N=35)
ftem Descripcién Media DE
1 Ya habia usado alguna herramienta de IA para escribir 3.8 1.1
2 Uso habitualmente IA en tareas escolares 2.9 1.0
3 Me siento comodo/a usando aplicaciones digitales 4.4 0.7

Nota. DE= Desviacion estandar.

La utilidad percibida fue alta en todos los indicadores (M global = 4.2). Los comentarios cualitativos
reflejaron que Grammarly y ProwritingAid fueron consideradas Utiles para la correccion y el estilo, mientras que
ChatGPT y Gemini destacaron por la generacion de ideas y reformulacion de argumentos (Tabla 4).
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Tabla 4
Utilidad percibida
ftem Descripcidn Media DE
4 Mejoré la calidad del texto 4.2 0.6
5 Escribi mas rapido y con menos esfuerzo 4.3 0.7
6 Ayudd a organizar las ideas 4.0 0.8
7 Ofrecio sugerencias Utiles de estilo 4.5 0.6
8 Puede mejorar mi rendimiento académico 4.1 0.8

Nota. DE= Desviacion estandar.

La mayoria de los participantes considerd que las herramientas eran intuitivas y accesibles. Grammarly y
Perplexity recibieron las mejores valoraciones de usabilidad (medias > 4.4), mientras que algunos estudiantes
sefalaron que ProwritingAid tenia una interfaz mas densa o técnica (Tabla 5).

Tabla 5
Facilidad de uso y experiencia técnica
ftem Descripcion Media DE
9 Interfaz clara y facil de usar 4.3 0.7
10 Comprension rapida de las funciones 41 0.8
11 Ausencia de dificultades técnicas 4.0 0.9
12 Experiencia agradable y motivadora 4.2 0.7

Nota. DE= Desviacion estandar.

Aunqgue el alumnado reconocié que la IA le ayudo a detectar y corregir errores, el 43 % cree que hizo parte
del trabajo por ellos. Esto evidencid cierta dependencia instrumental. No obstante, la mayoria (M=4.4) prefiere
emplearla como complemento de su propio esfuerzo. Esto sugiere una conciencia ética y formativa sdlida (Tabla
6).

Tabla 6
/mpacto percibido en el aprendizaje de la escritura
ltem Descripcién Media DE
13  Comprendi mejor mis errores 3.9 0.9
14 Me ayudd a reflexionar sobre mi escritura 3.7 0.8
15  La herramienta hacia el trabajo por mi (invertido) 3.3 1.0
16 Contribuye a desarrollar habilidades a largo plazo 3.6 0.8

Romero Casanova, C. P. (2025). Entre la asistencia y la dependencia: Percepciones estudiantiles sobre el uso de la
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17 Prefiero usarla como apoyo, no como sustituto 4.4 0.7

Nota. DE= Desviacion estandar.

El alumnado manifiestd confianza moderada en la fiabilidad del texto generado (M=3.5), pero también un
alto sentido de responsabilidad personal (M=4.5). La mayoria de los participantes considerd que el uso escolar de
IA debe ser transparente (Tabla 7). Esto coincidid con tendencias observadas en otros estudios recientes (Delcker

et al., 2024).

Tabla 7
Percepciones éticas y de confianza
ltem Descripcién Media DE
18  Considero confiable la informacion generada 3.5 0.9
19  Reviso criticamente las sugerencias antes de aceptar 4.0 0.7
20 Me preocupa que usar |A pueda considerarse trampa 3.8 1.0
21  Deberia permitirse su uso si se reconoce 4.4 0.6
22 Me siento responsable del contenido final 4.5 0.5

Grammarly fue la |A mas valorada por su utilidad y facilidad de uso, mientras que ChatGPT destacd como
la herramienta mas creativa o inspiradora para generar ideas y reformular argumentos. Por su parte, ProwritingAid
fue percibida como menos intuitiva y mas técnica, y Perplexity se considerd interesante como apoyo de blsqueda,
pero menos eficaz en redaccion directa (Tabla 8). El analisis de las tres preguntas abiertas permitio identificar cuatro
categorias principales (Tabla 9).

Tabla 8
Valoracion comparativa entre herramientas
Herramienta Més (il Maés facil de usar Més creativa Menos (il
ChatGPT 46% 28% 57% 6%
Gemini 23% 17% 20% 14%
Grammarly 57% 63% 14% 3%
ProwritingAid 11% 9% 6% 49%
Perplexity 17% 20% 3% 29%
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Tabla 9
Categorias tematicas derivadas de las respuestas abiertas
Categoria Descripcién Ejemplos de comentarios
A. Mejora de la Los estudiantes valoran las sugerencias ~ Grammarly me ayudo a ver mis errores que
correccidon y estilo  inmediatas y la mejora del vocabulario. normalmente no noto.

B. Generacion de  ChatGPT y Gemini son percibidos como  Me dio ideas para empezar cuando no sabia

ideas fuentes de inspiracion. cdmo continuar.

C. Riesgo de Preocupacion por perder capacidad Si lo usas siempre, te acomodas y piensas
dependencia propia de redaccion. menos.

D. Eticay Necesidad de orientacion docente sobre  Deberiamos aprender cuando es correcto
responsabilidad SU uso. usarlo y como citarlo.

Los estudiantes percibieron a la IA como una herramienta Util y estimulante, pero subrayaron que su valor
depende de un uso consciente, guiado y critico. La mayoria propuso que se integre en el aula como apoyo
didactico, no como sustituto del proceso creativo. Por Ultimo, las correlaciones bivariadas (- de Pearson) revelaron
relaciones significativas entre algunas dimensiones clave:

e Ultilidad percibida y facilidad de uso: r=.74 (p < .001).

e Utilidad y confianza: r=.58 (p < .01).

e Preocupacion ética y uso habitual: r=—46 (p < .05).

e Impacto en aprendizaje y preferencia por uso complementario: r=.63 (p < .01).

Estos resultados mostraron que, cuanto mas facil percibieron el uso de las herramientas, mayor utilidad
les atribuyeron. Ademas, los estudiantes mas preocupados por el aspecto ético tendieron a restringir su uso. En
este sentido, el alumnado demostrd tener familiaridad creciente con las herramientas de IA, aunque su uso habitual
todavia no es sistematico. Percibieron alta utilidad y facilidad de uso, especialmente en Grammarly y ChatGPT y
reconocieron una mejora inmediata en la correccion y el estilo, a la vez que expresaron dudas sobre la mejora del
aprendizaje profundo. Asimismo, mostraron una actitud ética madura, defendiendo su uso responsable con
transparencia. Por Ultimo, propusieron integrar estas herramientas como apoyo pedagdgico dentro de actividades
guiadas.
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4. DISCUSION

Esta investigacion observo un patron de aceptacion generalizada pero reflexiva hacia el uso de herramientas de 1A
aplicadas a la escritura. Los resultados, altas valoraciones de utilidad y facilidad de uso junto con cautela en
aspectos éticos y formativos, se alinearon con tendencias observadas en investigaciones recientes en educacion
secundaria y universitaria (Yuk Chan & Wenijie, 2023; Kim et al., 2025; Ravselj et al., 2025). Los estudiantes
valoraron especialmente la capacidad de las herramientas para mejorar la calidad textual, ahorrar tiempo y ofrecer
sugerencias de estilo, con puntuaciones medias superiores a cuatro en casi todos los items. Este resultado coincide
con estudios realizados en contextos universitarios, donde la utilidad inmediata de la 1A se percibe como su principal
fortaleza (Delcker et al., 2024; Stohr et al., 2024).

En este sentido, Ravselj et al., (2025) detectaron que el 82% de los participantes indicd que ChatGPT les
ayudaba a escribir con mayor claridad y coherencia. Sin embargo, el 43% considerd que habia aprendido algo
nuevo sobre redaccion al usarlo. Este matiz es consistente con nuestros datos: la utilidad funcional (correccion,
estilo) es alta, pero el aprendizaje profundo no parece tan evidente. Asimismo, la preferencia del alumnado por
Grammarly y ChatGPT coincidié con los hallazgos de Balalle (2025) y Kim et al. (2025), quienes destacaron que las
herramientas con interfaces mas intuitivas y retroalimentacion inmediata tienden a generar mayor aceptacion
estudiantil. Estas coincidencias apuntan a que la experiencia de usuario es un factor critico para la adopcion
educativa de la 1A, incluso méas determinante que la sofisticacion técnica del modelo linguistico.

Uno de los hallazgos mas relevantes fue la percepcion ambivalente sobre el impacto de la 1A en el
aprendizaje a largo plazo. Aunque el alumnado reconocié que la IA facilita la revision y la identificacion de errores,
se mostraron menos convencidos de que promueva un desarrollo sostenido de la competencia escritural. Esta
tension ya ha sido documentada en la literatura reciente. Zhai et al. (2024) advirtieron que el uso de chatbots puede
fomentar un aprendizaje superficial si no se acompana de estrategias de reflexion y autoevaluacion. En la misma
linea, Escalante et al. (2023) encontraron que los estudiantes que usaban ChatGPT para tareas de escritura
argumentativa tendian a depender excesivamente de la formulacion automatica de ideas, lo que reducia la
originalidad y la elaboracion critica de sus textos.

Sin embargo, cuando el uso de IA se integra dentro de secuencias didacticas guiadas, los resultados son
significativamente mas positivos. Kohnke et al. (2023) demostraron que el uso de ChatGPT combinado con tareas
de metarreflexion (comparar texto propio y asistido, justificar cambios) mejora la conciencia linguistica y la
autoeficacia escritural. Los datos encontrados respaldaron esta interpretacion, pues la mayoria del alumnado
expreso que prefiere usar la IA como apoyo, no como sustituto. Esto sugiere una actitud autorregulada y formativa
que puede aprovecharse pedagdgicamente.

En el bloque ético, los resultados mostraron una conciencia de responsabilidad relativamente alta. En otras
palabras, los estudiantes tienden a revisar las sugerencias antes de aceptarlas y manifiestan preocupacion por los
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limites entre ayuda y plagio. Esta actitud coincide con la ética emergente del uso responsable identificada en
estudios europeos y latinoamericanos recientes (Kovari, 2025; Wieczorek et al., 2025). En contraste, Delcker et al.
(2024), y Yuk Chan y Wenijie (2023) subrayaron que, en contextos donde no existen politicas institucionales claras,
los estudiantes tienden a normalizar el uso oculto de IA sin declararlo. Esto genera ambigliedad sobre la autoria de
sus textos. Los resultados obtenidos difirieron ligeramente, pues los participantes prefieren que su uso esté
permitido con transparencia, lo cual reflejé una madurez ética incipiente que probablemente se relaciona con el
acompanamiento docente y el marco normativo del centro.

Asimismo, la confianza moderada en la fiabilidad de los contenidos generados (M=3.5) concordd con lo
encontrado por Kim et al. (2025), quienes sefialaron que los estudiantes valoran la IA como herramienta Util, pero
no infalible. En nuestro caso, la inclusion de Perplexity reforzd esta tendencia critica, promoviendo la verificacion
de informacidén como competencia transversal. La comparacion entre herramientas mostré un patréon coherente
con investigaciones previas sobre preferencia funcional. Grammarly fue la mas apreciada por su capacidad
correctiva y claridad de interfaz, hallazgo consistente con estudios que destacan su utilidad en contextos de
ensefianza de inglés como segunda lengua (Llausas et al., 2024; Ravselj et al., 2025).

En cambio, ProWritingAid y Perplexity recibieron valoraciones mas bajas, principalmente por su
complejidad técnica y menor aplicabilidad directa a tareas escolares breves. Estos resultados reforzaron la hipdtesis
de que la facilidad de uso percibida, no necesariamente la potencia del modelo, determina en gran medida la
satisfaccion estudiantil, en linea con el modelo de aceptacion tecnoldgica (TAM) (Venkatesh, 2022). Este hallazgo
tiene implicaciones pedagogicas importantes, pues el profesorado deberia priorizar herramientas con barreras de
entrada bajas y retroalimentacion comprensible, especialmente en niveles preuniversitarios. La sofisticacion
lingUistica o la precision técnica son menos determinantes que la accesibilidad y la claridad del feedback (Ravselj
et al., 2025).

El andlisis cualitativo mostrd preocupaciones recurrentes sobre el riesgo de dependencia tecnoldgica.
Frases como si lo usas siempre, te acomodas reflejaron una conciencia critica compartida. Este tipo de
autopercepcion coincidid con los hallazgos de Zhai et al. (2024), y Stdhr et al. (2024), quienes observaron que los
estudiantes reconocen el peligro de delegar procesos cognitivos complejos en la IA. Sin embargo, estudios
recientes indicaron que la exposicion prolongada a herramientas de |A puede mejorar la autoeficacia si se integra
de forma metacognitiva. Kohnke et al. (2023), y Umarova et al. (2025) hallaron que los estudiantes que reflexionaban
explicitamente sobre las sugerencias de IA mostraban una mejora significativa en la precision gramatical y la
coherencia global de sus textos.

En este sentido, la percepcion de dependencia podria mitigarse mediante pedagogias reflexivas que
transformen el uso de IA en una oportunidad de aprendizaje consciente, mas que en una automatizacion pasiva.
Otro aspecto emergente en la literatura, y también presente en nuestros resultados, es la preocupacion por la
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veracidad y el sesgo de los contenidos generados por IA. Aunque los participantes expresaron confianza
moderada, muchos subrayaron la importancia de revisar la informaciéon antes de aceptarla. Estudios como el de
Hughes et al. (2025), y Lee et al. (2024) demostraron que los modelos generativos tienden a reproducir sesgos
culturales y lingisticos, asi como a generar afirmaciones erréneas. Por ello, resulta imprescindible incorporar en la
educacion secundaria una alfabetizacion digital critica, centrada en la verificacion, la interpretacion y la atribucion
de fuentes (Kovari, 2025; Kim et al., 2025).

Varios autores subrayaron la urgencia de realizar estudios longitudinales mixtos que integren medidas
objetivas de desempefio, logs de interaccion y andlisis de contenido textual (Balalle, 2025; Stohr et al., 2024).
También se requiere mas investigacion en niveles preuniversitarios, donde la formacion de habitos de escritura adn
esta en proceso y la influencia de la 1A puede ser mas decisiva (Wieczorek et al., 2025). En conjunto, los hallazgos
de este estudio reforzaron la idea de que la IA no sustituye la ensenanza de la escritura, sino que la transforma en
un espacio de colaboracion entre tecnologia y pensamiento critico. Como sostienen Kim et al. (2025), y Kovari
(2025), el reto educativo actual no es prohibir la IA, sino ensefiar a usarla con criterio, transparencia y conciencia
ética.

En este sentido, los resultados obtenidos con alumnado de bachillerato son alentadores, pues mostraron
una generacion digitalmente competente que acepta la IA como apoyo, no como sustituto, y que reclama formacion
docente y reglas claras para integrarla de forma responsable. Esta disposicion constituye una base solida para
avanzar hacia un modelo de educacion en IA que combine eficiencia tecnoldgica y formacion humanista.

5. CONCLUSIONES

Los resultados del estudio afirmaron que herramientas de |A aplicadas a la escritura constituye una realidad
educativa en expansion que los estudiantes de bachillerato perciben con una combinacion de entusiasmo, cautela
y sentido critico. La experiencia de los 35 alumnos participantes reveld una actitud mayoritariamente positiva hacia
estos recursos, especialmente en lo que respecta a su capacidad para mejorar la calidad textual, agilizar el proceso
de redaccion y ofrecer retroalimentacion inmediata. Sin embargo, junto con esta aceptacion general, emerge una
reflexion madura acerca de sus limites, riesgos y consecuencias formativas.

En primer lugar, la valoracion de la utilidad practica y la facilidad de uso de las herramientas fue muy alta,
lo que confirma los hallazgos de investigaciones recientes en contextos similares (Ravselj et al., 2025; Stohr et al.,
2024). Los estudiantes reconocieron que plataformas como ChatGPT o Grammarly les ayudan a producir textos
mas claros y cohesionados, a corregir errores gramaticales y a enriquecer su vocabulario. No obstante, esta
percepcion positiva no se traduce necesariamente en un aprendizaje profundo sobre el proceso de escritura, ya
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que la automatizacion de tareas puede conducir a una dependencia instrumental del sistema. Por ello, resulta
imprescindible concebir el uso de la IA no como una sustitucion del trabajo cognitivo, sino como una herramienta
de apoyo que fomente la autorregulacion vy la reflexion metalinglistica.

En segundo lugar, los resultados manifestaron que la dimension ética y la percepcion de la autoria
intelectual ocupan un lugar central en la reflexion estudiantil. La mayoria de los participantes considera que el uso
de IA debe ser transparente y que las producciones asistidas deben reconocerse explicitamente. Este hallazgo
coincidid con las conclusiones de Kovari (2025), y Wieczorek et al. (2025), quienes subyararon la necesidad de
promover una cultura de integridad académica adaptada al contexto digital. Ademas, la desconfianza moderada
hacia la fiabilidad de los contenidos generados por IA indica una conciencia critica en desarrollo, que puede y debe
ser fortalecida desde la escuela mediante la alfabetizacion mediatica y el pensamiento critico.

Otro aspecto relevante se relaciond con las preferencias diferenciales entre herramientas. Grammarly y
ChatGPT destacaron por su accesibilidad y claridad de su interfaz, mientras que ProWritingAid y Perplexity suscitan
menor entusiasmo debido a su complejidad o a la menor adecuacion al contexto escolar. Estos datos sugieren
que, para una integracion pedagogica efectiva, los docentes deben priorizar plataformas con interfaces sencillas y
retroalimentacion comprensible, especialmente en niveles preuniversitarios. El criterio fundamental no deberia ser
la sofisticacion técnica del modelo, sino su potencial para generar aprendizaje significativo.

Asimismo, la investigacion ha puesto de relieve la ambivalencia entre autonomia y dependencia
tecnologica. Si bien los estudiantes reconocen el valor de la IA como apoyo, también advierten el riesgo de que un
uso continuado reduzca su esfuerzo cognitivo. Esta autoconciencia representa un punto de partida valioso para
disefhar estrategias didacticas que orienten el uso de la IA hacia el desarrollo de la competencia escritural y no hacia
la mera eficiencia. La evidencia disponible sugiere que cuando el uso de estas herramientas se combina con
actividades de reflexion, comparacion vy justificacion, se potencia el aprendizaje metacognitivo y se reduce el riesgo
de dependencia (Kohnke et al., 2023; Umarova et al., 2025).

De manera complementaria, el estudio destaco la necesidad de fomentar la alfabetizacion digital critica
como competencia transversal. La revision de los resultados muestra que muchos estudiantes dudan de la
exactitud de las respuestas ofrecidas por los modelos generativos, una actitud que debe aprovecharse para
desarrollar habilidades de verificacion, contraste de fuentes y evaluacion de sesgos. Tal y como sefialé Hughes et
al. (2025), y Lee et al., (2024), la educacion del futuro no puede limitarse a ensefiar a usar la tecnologia, sino que
debe ensefiar a entenderla, cuestionarla y contextualizarla. En este sentido, la escuela se convierte en un espacio
privilegiado para promover un uso ético, reflexivo y critico de la 1A,

En cuanto a las limitaciones del estudio, conviene recordar que la muestra fue reducida y homogénea, lo
que limita la generalizacion de los resultados. Ademas, la intervencion tuvo una duracion breve, centrada en tareas
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puntuales, sin posibilidad de observar efectos sostenidos en el tiempo. Futuras investigaciones deberian abordar
muestras mas amplias, incorporar analisis longitudinales y explorar variables adicionales como la creatividad, la
originalidad textual o la evolucion de la autoeficacia escritural. Del mismo modo, seria pertinente realizar
comparaciones entre contextos educativos y culturales distintos, con el fin de examinar como influyen factores
externos, como las politicas institucionales o la formaciéon docente, en la adopcion de estas tecnologias.

Pese a estas limitaciones, los hallazgos de este estudio ofrecen informacion valiosa para la practica
educativa. La actitud de los estudiantes de bachillerato hacia la IA mostrd un equilibrio entre apertura tecnoldgica
y responsabilidad ética, lo que sugiere que las nuevas generaciones no perciben la IA como una amenaza, sino
como una herramienta de apoyo que puede potenciar su aprendizaje si se usa con criterio. En consecuencia, las
instituciones educativas y el profesorado deberian avanzar hacia un modelo de ensefianza que incorpore la IA de
manera explicita, formativa y regulada, con el objetivo de transformar la escritura en un proceso mas dialogado,
consciente y reflexivo.

En dltima instancia, las conclusiones de este trabajo invitan a repensar la naturaleza misma de la escritura
en la era de la IA. Lejos de sustituir al sujeto escritor, la A redefine su papel, ya no como productor exclusivo de
texto, sino como curador, evaluador y mediador del conocimiento. El desafio educativo no reside en prohibir o
restringir su uso, sino en dotar al alumnado de las competencias criticas necesarias para decidir cuando, como y
para qué usarla. Como sostienen Kim et al. (2025), el futuro de la escritura académica dependera de nuestra
capacidad para equilibrar la eficiencia tecnologica con el desarrollo del pensamiento autbnomo, la creatividad y la
ética intelectual.

En definitiva, este estudio mostrd que la IA, cuando se incorpora con propoésito pedagdgico, no debilita la
ensefanza de la escritura, sino que puede enriquecerla al ampliar las posibilidades expresivas y al promover una
relacion mas consciente entre el sujeto, el texto y la tecnologia. La clave no esta en reemplazar la voz humana, sino
en fortalecerla mediante un didlogo critico con las herramientas que configuran nuestro tiempo.
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Anexos

Anexo 1
Cuestionario aplicado

Blogue 1. Familiaridad y frecuencia de uso

1. Antes de este estudio, ya habia utilizado alguna herramienta de IA para escribir.
2. Uso habitualmente herramientas de IA en mis tareas escolares.
3. Me siento comodo/a utilizando aplicaciones digitales de escritura.

Bloque 2. Utilidad percibida

La herramienta me ayudd a mejorar la calidad del texto.

Me permitid escribir mas rapido y con menos esfuerzo.

Me ayudd a organizar mejor las ideas y la estructura del texto.

Me proporciond sugerencias Utiles para mejorar mi estilo o vocabulario.

Considero que estas herramientas pueden mejorar mi rendimiento académico en tareas escritas.

® N O A

Blogue 3. Facilidad de uso y experiencia técnica

9. La interfaz de la herramienta es clara y facil de usar.

10. Pude entender rapidamente cémo utilizar sus funciones principales.
11. No tuve dificultades técnicas al interactuar con la herramienta.

12. Me resultd agradable y motivador trabajar con esta tecnologia.

Blogue 4. Impacto en el aprendizaje de la escritura

13. Gracias al uso de la herramienta, comprendi mejor mis errores al escribir.

14. Me ayudd a reflexionar sobre como mejorar mi redaccion.

15. Me parecid que la herramienta “hacia el trabajo por mi” mas que ayudarme a aprender. (item
invertido)

16. Considero que el uso de IA puede ayudarme a desarrollar habilidades de escritura a largo plazo.

17. Prefiero usar estas herramientas como apoyo, no como sustituto del esfuerzo personal.
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https://doi.org/10.56162/transdigital537
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Blogue 5. Percepciones éticas y de confianza

18.
19.
20.
21.
22.

La informacion o texto generado por la IA me parecié confiable y correcto.
Revisé criticamente lo que la herramienta me propuso antes de aceptarlo.
Me preocupa que usar IA para escribir pueda considerarse hacer trampa.
Creo que los profesores deberian permitir su uso siempre que se reconozca.
Me siento responsable del contenido final aunque haya usado |A.

Blogue 6. Valoracién comparativa y preferencias

23.
24.
25.
26.
27.
28.
290.
30.

De las cinco herramientas, la que mas me gusto fue

La herramienta con mejor correccion gramatical fue

La que mas me ayudd a generar ideas nuevas fue

La que resultd mas facil de usar fue

La que menos me gusto fue

En general, me gustaria seguir utilizando alguna de estas herramientas en mis tareas escolares.
Considero que deberian ensefiarnos en clase como usar la IA de forma responsable.

Creo que el uso de IA cambiara la forma en que escribimos en el futuro.

Preguntas abiertas:

¢ Qué ventajas destacarias del uso de IA para escribir?
¢ Qué riesgos o desventajas observas?
¢, Como te gustaria que se integraran estas herramientas en tus clases?

Romero Casanova, C. P. (2025). Entre la asistencia y la dependencia: Percepciones estudiantiles sobre el uso de la
inteligencia artificial en tareas de escritura en alumnado de bachillerato. Transdigital, 6(12), e537.
https://doi.org/10.56162/transdigital537



Transdigital

editorial

La Editorial Transdigital publica libros de cardacter cientifico y académico. Se pueden publicar tesis de posgrado, una

vez sometidas al sistema de evaluacion de pares de doble ciego. Servicios:

« Gestion del International Standard Book Number (ISBN), del Digital Object Identifier (DOI) y del cédigo de barras.

- Disefio grafico

« Servicio de correccion de estilo y redaccion.

« Dictaminacion de la revision por pares en doble ciego hecha por miembros del Sistema Nacional de Investigadoras
e Investigadores (SNII) de la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacion (SECIHTI) de México.

« Alojamiento permanente del libro en la editorial Transdigital (www.editorial-transdigital.org)

« Distribucion gratuita en Dialnet, Google Books, Google Play y SCRIBD.

« Distribucién a precio minimo en Amazon Kindle (cuota que pagan los lectores de Kindle).

La editorial Transdigital esta en el Registro en el Padron Nacional de Editores como agente editor Sociedad de
Investigacion sobre Estudios Digitales, S. C., con el Digito Identificador 978-607-99594. Ademas, esta afiliada a la
Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana (CANIEM) con el nimero 4069, de conformidad con el articulo 17
de la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones en vigor. Y esta en el Registro Nacional de Instituciones y
Empresas Cientificas y Tecnoldgicas (RENIECYT) de la SECIHTI de México con el folio: RENIECYT 2400068.

Transdigital

congreso virtual

El Congreso Virtual Transdigital se realiza anualmente de manera totalmente virtual (www.congreso-transdigital.org).
Este evento tiene el objetivo de reunir resultados parciales o finales de investigaciones empiricas, documentales o
ensayos cientificos sobre temas y desafios que involucran a la tecnologia y la transformacién digital en sociedad.

Esta dirigido a investigadores(as), docentes de todas las modalidades y niveles del sistema educativo, estudiantes de
pregrado y posgrado, gestores(as) educativos(as), directivos(as) y demds profesionales interesados(as) en la
investigacion empirica y documental sobre el uso de la tecnologia y la transformacién digital en diversos dmbitos
sociales, por ejemplo, la salud, el ocio, el turismo, las finanzas, la educacion, el desarrollo comunitario, la industria,
etcétera.

La inscripcidn por texto, con un maximo de tres autores(as) da el derecho de publicar la ponencia como capitulo de
libro académico en la editorial Transdigital, una vez que ha sido admitida por el Comité Cientifico; ademas se otorgan
certificados de ponencia y asistencia. Ese libro cuenta con International Standard Book Number (ISBN), Digital Object
Identifier (DOI) y codigo de barras.

El Congreso Virtual Transdigital es una iniciativa que esta inscrita esta en el Registro Nacional de Instituciones y
Empresas Cientificas y Tecnolégicas (RENIECYT) de la SECIHTI de México con el folio: RENIECYT 2400068.

Trans

revista cientifica

La revista cientifica Transdigital es una publicaciéon semestral bajo el modelo de publicacién continua, de manera que
se reciben textos durante todo el afio. Es editada por la Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C.
Evalua los textos con el sistema de pares de doble ciego. Se admiten Articulos de investigacion y Ensayos cientificos
originales.

El proceso de publicacion es expedito y, en promedio, los textos se publican tres meses después de que han sido
recibidos. El Consejo cientifico y el Comité editorial se compone por distinguidas y distinguidos académicos de talla
nacional e internacional. Cuenta con la Reserva de Derechos al Uso Exclusivo No. 04-2022-020912091600-102,
International Standard Serial Number (ISSN) 2683-328X, ambos otorgados por el Instituto Nacional del Derecho de
Autor.

Hasta ahora, estd indizada en Latindex, Dialnet, ERIHPLUS, REDIB, EuroPub, LivRe, AURA, Academic Resource Index
(ResearchBib), MIAR, OpenAire-Explore, Refseek, Sherpa Romeo, Elektronische Zeitschriftenbibliothek, ZDB
Zeitschriften Datenbank, WorldCat, Dimensions, The University of Liverpool, Discovery, Erasmus University Rotterdam,
Mir@bel, REBIUN, DARDO, UOCI, LatinRev, ROAD, Google Scholar, Crossref, Scite, Lens, Internet Archive, BASE, etc.

El costo de publicacién puede ser consultado en: www.revista-transdigital.org



